
5185 ASSOCIAZIONE AIUTO BAMBINI BETLEMME ONLUS Data di stampa 5/03/2020

LUNGADIGE MATTEOTTI, 8 37126 VERONA VR Pagina 1

C.F. 93177120230 P.IVA

BILANCIO 4 SEZIONI ESERCIZIO 2019

STATO PATRIMONIALE

ATTIVITA' PASSIVITA'

Conto Descrizione
Saldo non
rettificato

Rettifiche Saldo finale Conto Descrizione
Saldo non
rettificato

Rettifiche Saldo finalePart. Part.

11 IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI 370,62 370,62 41 CAPITALE E RISERVE 64.939,38 64.939,38 

11.01 COSTI D'IMPIANTO E DI AMPLIAMENTO 370,62 370,62 41.01 CAPITALE E RISERVE 64.939,38 64.939,38 

11.01.01 Spese societarie 370,62 370,62 41.01.01 Capitale sociale 15.190,00 15.190,00 

13 IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 3.045,61 3.045,61 1 Capitale sociale 190,00 190,00 

13.07 ALTRE IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 3.045,61 3.045,61 2 Fondo di dotazione personalità giuridica 15.000,00 15.000,00 

13.07.07 Macchine d'ufficio elettroniche 3.045,61 3.045,61 41.01.24 Ris.straordin.(con utili fino al 2016) 49.749,38 49.749,38 

27 CREDITI VARI 900,00 900,00 43 RISULTATI DELL'ESERCIZIO 70.778,83 70.778,83 

27.05 CREDITI VARI V/TERZI 900,00 900,00 43.01 RISULTATI PORTATI A NUOVO 70.778,83 70.778,83 

27.05.03 Depositi cauzionali vari 900,00 900,00 43.01.06 Utile a nuovo (con utili fino al 2016) 70.778,83 70.778,83 

31 DISPONIBILITA' LIQUIDE 73.970,09 73.970,09 2 Differenza positiva anno 2014 35.042,45 35.042,45 

31.01 BANCHE C/C E POSTA C/C 72.285,57 72.285,57 3 Differenza positiva anno 2017 35.736,38 35.736,38 

31.01.01 Banca c/c 72.285,57 72.285,57 53 FONDO T.F.R. 8.056,37 8.056,37 

5 BANCA POPOLARE DI VERONA C/C 1476 3.508,77 3.508,77 53.01 FONDO T.F.R. 8.056,37 8.056,37 

9 BANCO BPM C/C 4756 15.000,00 15.000,00 53.01.01 Fondo T.F.R. 8.056,37 8.056,37 

2 BANCOPOSTA C/C 69795961 14.060,72 14.060,72 57 DEBITI COMMERCIALI 2.326,07 2.326,07 

6 CARTA PREPAGATA 888180 558,52 558,52 57.01 FATTURE/NOTE CREDITO DA RICEVERE 241,43 241,43 

3 CREDITO VALTELLINESE C/C 854 32.497,28 32.497,28 57.01.01 Fatture da ricevere da fornitori terzi 241,43 241,43 

8 PAYPAL 2.410,97 2.410,97 57.03 FORNITORI 2.084,64 2.084,64 

4 UNICREDIT BANCA C/C 102432454 3.142,62 3.142,62 57.03.01 Fornitori terzi Italia 2.084,64 2.084,64 

1 UNICREDIT BANCA C/C 40434541 1.106,69 1.106,69 33836 CROWDCHICKEN 527,96 527,96 

31.03 CASSA 1.684,52 1.684,52 5919 ENEL ENERGIA SPA SOCIETA' CON SOCIO UNICO98,93 98,93 

31.03.03 Cassa contanti 1.684,52 1.684,52 1050 GENERAL LOGISTICS SYSTEMS ENTERPRISE SRL375,15 375,15 

39 RATEI E RISCONTI ATTIVI 1.827,18 1.827,18 34038 NEXIVE COMMERCE S.R.L. 5,81 5,81 

39.01 RATEI E RISCONTI ATTIVI 1.827,18 1.827,18 12352 NEXIVE S.P.A. 1.076,79 1.076,79 

39.01.03 Risconti attivi 1.827,18 1.827,18 59 CONTI ERARIALI 702,24 702,24 

43 RISULTATI DELL'ESERCIZIO 110.517,94 110.517,94 59.03 ERARIO C/SOSTITUTO D'IMPOSTA 702,24 702,24 

43.01 RISULTATI PORTATI A NUOVO 110.517,94 110.517,94 59.03.01 Erario c/riten.su redd.lav.dipend.e assim. 696,58 696,58 

43.01.03 Perdita portata a nuovo 110.517,94 110.517,94 1 Erario c/riten.su redd.lav.dipend.e assi 696,58 696,58 

2 Differenza negativa anno 2013 22.484,46 22.484,46 59.03.13 Erario c/imposte sostitutive su TFR 5,66 5,66 

3 Differenza negativa anno 2015 43.585,26 43.585,26 61 ENTI PREVIDENZIALI 2.255,42 2.255,42 

4 Differenza negativa anno 2016 30.024,39 30.024,39 61.01 ENTI PREVIDENZIALI 2.255,42 2.255,42 

5 Differenza negativa anno 2018 14.423,83 14.423,83 61.01.01 INPS dipendenti 1.917,00 1.917,00 

59 CONTI ERARIALI 160,00 160,00 61.01.05 INAIL dipendenti/collaboratori 0,94 0,94 

59.03 ERARIO C/SOSTITUTO D'IMPOSTA 160,00 160,00 61.01.11 INPS c/retribuzioni differite 337,48 337,48 

59.03.19 Recupero somme erogate D.L.66/2014 160,00 160,00 63 ALTRI DEBITI 3.472,65 3.472,65 

63.07 DEBITI VERSO IL PERSONALE 3.472,65 3.472,65 

63.07.01 Personale c/retribuzioni 2.308,12 2.308,12 

*SEGUE*
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Saldo non
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63.07.09 Dipendenti c/retribuzioni differite 1.164,53 1.164,53 

65 F.DI AMMORTAMENTO IMMOBILIZZAZIONI 3.041,23 3.041,23 

65.01 F.DI AMMORT. IMMOBILIZZAZ. IMMATERIALI 370,62 370,62 

65.01.01 F.do ammortamento spese societarie 370,62 370,62 

65.09 FONDI AMMORTAMENTO ALTRI BENI MATERIALI2.670,61 2.670,61 

65.09.05 F.do amm.macchine d'ufficio elettroniche 2.670,61 2.670,61 

Totale Attivita' Totale Passivita'190.791,44 190.791,44 155.572,19 155.572,19 

Utile del periodo 35.219,25 35.219,25 

Totale a pareggio 190.791,44 190.791,44 

*SEGUE*
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CONTO ECONOMICO

COSTI RICAVI

Conto Part. Descrizione
%

reddito
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Rettifiche Saldo finale Conto Part. Descrizione
%

reddito
Saldo non
rettificato

Rettifiche Saldo finale

75 ACQUISTI DI BENI 17.480,16 17.480,16 73 ALTRI RICAVI E PROVENTI 656.301,82 656.301,82 

75.01 ACQUISTI PER PRODUZ.DI BENI E PER RIVEND.17.289,48 17.289,48 73.01 PROVENTI DIVERSI 656.301,82 656.301,82 

75.01.21 Acquisti materiali vari 17.289,48 17.289,48 73.01.35 Arrotondamenti attivi diversi 15,61 15,61 

1 Acquisti materiali vari 17.289,48 17.289,48 73.01.51 Altri ricavi e proventi imponibili 656.286,21 656.286,21 

75.03 ACQUISTI PER LA PRODUZIONE DI SERVIZI 190,68 190,68 4 Quote sociali annuali 420,00 420,00 

75.03.05 Acq.materiali di consumo (att.servizi) 190,68 190,68 7 Raccolta fondi/donazioni 612.716,99 612.716,99 

76 ACQUISTI DI SERVIZI 10.152,71 10.152,71 2 Ricavi da 5X1000 43.149,22 43.149,22 

76.05 COSTI ACCESSORI PER ACQUISTI 861,20 861,20 85 PROVENTI FINANZIARI 96,54 96,54 

76.05.02 Trasporti di terzi (attività servizi) 861,20 861,20 85.11 PROVENTI FINANZIARI VARI 96,54 96,54 

76.09 COSTI PER UTENZE 9.201,51 9.201,51 85.11.13 Interessi attivi su c/c bancari 96,54 96,54 

76.09.01 Assistenza software 32,94 32,94 

76.09.02 Spese telefoniche ordinarie 864,07 864,07 

76.09.04 Spese telefoniche radiomobili 597,50 597,50 

76.09.07 Servizi telematici 6.312,10 6.312,10 

76.09.13 Energia elettrica 561,34 561,34 

76.09.21 Acqua potabile 74,60 74,60 

76.09.23 Gas 758,96 758,96 

76.11 MANUTENZIONI MACCHINARI E ATTREZZATURE 90,00 90,00 

76.11.17 Manutenz. impianti e macchinari di terzi 90,00 90,00 

78 PRESTAZIONI DI LAVORO NON DIPENDENTE 13.174,18 13.174,18 

78.01 PRESTAZIONI DI LAVORO AUTONOMO 13.174,18 13.174,18 

78.01.02 Consulenze ammin.e fiscali (ordinarie) 758,84 758,84 

1 Consulenze ammin.e fiscali (ordinarie) 758,84 758,84 

78.01.07 Consulenze  Notarili 1.185,19 1.185,19 

78.01.13 Consulenze afferenti diverse 725,20 725,20 

78.01.15 Consulenze non afferenti diverse 10.260,69 10.260,69 

2 Consulenze informatiche e social network 9.750,00 9.750,00 

1 Consulenze non afferenti diverse 510,69 510,69 

78.01.19 Spese anticip.lavor.auton.affer/non aff. 9,10 9,10 

78.01.29 Contrib.Cassa Previd.lav.auton.afferente 14,80 14,80 

78.01.31 Contrib.Cassa Previd.lav.aut. non affer. 211,81 211,81 

78.01.49 Spese anticipate lav.autonomi occas.affer./non affe 8,55 8,55 

79 SPESE AMMIN.,COMM. E DI RAPPRESENTANZA22.600,37 22.600,37 

79.01 SPESE COMMERCIALI E DI VIAGGIO 11.973,89 11.973,89 

79.01.01 Pubblicita',inserzioni e affissioni ded. 6.934,49 6.934,49 

79.01.16 Alberghi,rist(sp.rappr.con limite ricavi) 4.059,30 4.059,30 

*SEGUE*
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79.01.21 Spese di viaggio 980,10 980,10 

1 Spese di viaggio 980,10 980,10 

79.05 SPESE AMMINISTRATIVE E GENERALI 10.626,48 10.626,48 

79.05.01 Spese postali 9.946,51 9.946,51 

79.05.21 Premi di assicuraz.non obblig.deducibili 679,97 679,97 

1 Premi di assicur.non obblig.deducibili 679,97 679,97 

80 COSTI PER GODIMENTO BENI DI TERZI 5.433,08 5.433,08 

80.01 GESTIONE IMMOBILI 5.433,08 5.433,08 

80.01.13 Canoni locazione immobili deducibili 5.400,00 5.400,00 

80.01.19 Spese condominiali e varie deducibili 33,08 33,08 

81 COSTI PERSONALE DIPENDENTE 44.964,14 44.964,14 

81.01 COSTI PERSONALE DIPENDENTE 44.055,87 44.055,87 

81.01.01 Retribuzioni lorde dipendenti ordinari 32.736,20 32.736,20 

1 Retribuzioni lorde dipendenti ordinari 32.736,20 32.736,20 

81.01.17 Contributi INPS dipendenti ordinari 8.909,39 8.909,39 

1 Contributi INPS dipendenti ordinari 8.909,39 8.909,39 

81.01.34 Quote TFR dipend.ordinari (in azienda) 2.346,39 2.346,39 

81.01.49 Premi INAIL 63,89 63,89 

81.03 COSTI DIVERSI PERSONALE DIPENDENTE 908,27 908,27 

81.03.19 Rimborsi spese personale a pie' di lista 908,27 908,27 

83 ONERI DIVERSI DI GESTIONE 505.349,15 505.349,15 

83.05 ONERI TRIBUTARI 967,16 967,16 

83.05.01 IVA indetraibile 726,00 726,00 

83.05.31 Tassa raccolta e smaltimento rifiuti 51,00 51,00 

83.05.33 Dazi doganali 164,95 164,95 

83.05.49 Altre imposte e tasse deducibili 25,21 25,21 

1 Altre imposte e tasse deducibili 25,21 25,21 

83.07 ALTRI COSTI DI ESERCIZIO 504.381,99 504.381,99 

83.07.05 Spese, perdite e sopravv.passive inded. 1.273,52 1.273,52 

83.07.11 Contributi associativi 100,00 100,00 

83.07.13 Cancelleria varia 7.967,63 7.967,63 

83.07.25 Arrotondamenti passivi diversi 40,84 40,84 

83.07.58 Erogaz.liberali deducibili art.100 495.000,00 495.000,00 

86 ONERI FINANZIARI 1.875,32 1.875,32 

86.01 ONERI FINANZIARI VERSO BANCHE 1.875,32 1.875,32 

86.01.05 Commissioni e spese bancarie 1.875,32 1.875,32 

*SEGUE*
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90 AMMORTAMENTI 150,00 150,00 

90.03 AMMORT. IMMOBILIZZ. MATERIALI 150,00 150,00 

90.03.31 Amm.ord.macchine d'ufficio elettroniche 150,00 150,00 

Totale Costi Totale Ricavi621.179,11 621.179,11 656.398,36 656.398,36 

Utile del periodo 35.219,25 35.219,25 

Totale a pareggio 656.398,36 656.398,36 



Relazione del consiglio direttivo sull’esercizio 2019

Il 2019 di Aiuto Bambini Betlemme: l’anno delle grandi riflessioni per il futuro

Il 2019 dell’associazione è stato un anno ambivalente:
 sul  fronte  della  gestione  associativa  quotidiana  e  dei  risultati  economici,

l’andamento  è  stato  ordinario,  senza  grandi  sorprese  e  con  delle  piacevoli
conferme

 invece,  con  a  cuore  il  futuro  dell’associazione  e  ancor  di  più  dell’impegno
comune per la  promozione dei  valori  e dei  principi  rappresentati  dal  Caritas
Baby Hospital, sono state avviate riflessioni profonde e articolate, che hanno
aperto nuovi cantieri di pensiero, di relazione e di pianificazione

ALCUNE OCCASIONI DA RICORDARE
Da inizio  anno abbiamo ripreso rapporti  significativi  con Suor  Donatella  Lessio,  la
quale in seguito si  è prestata in più occasioni  come testimone di  pace durante le
attività associative.
A luglio abbiamo fatto il pellegrinaggio associativo in Terra Santa, che è stato motore
propulsore  di  molto  di  quel  che  racconteremo  a  seguire.  Un’occasione  da  ripete
annualmente, dati i tanti esiti positivi.
A  ottobre  si  è  tenuto  il  ritrovo  annuale,  durante  il  quale  alla  presenza  di  100
partecipanti abbiamo ripreso la denominazione di “Angeli” per indicare TUTTI coloro
che, a qualsiasi titolo e in qualsiasi tempo hanno sostenuto il CBH.
A dicembre siamo stati in Vaticano per la consegna e l’accensione dell’Albero di Natale
al  Papa,  che la  comunità  montana di  Rotzo,  Pedescala  e San Pietro in  Casale  ha
dedicato al CBH.
 
UNA CONFERMA: SIAMO UNA COMUNITÀ
Riferendoci ad alcune evidenze del 2017, in occasione dell’assemblea soci del 2018
abbiamo presentato una relazione intitolata “La Forza della Comunità”,  nella quale
mettevamo in evidenza come fosse sempre più opportuno parlare di una comunità
vivace di sostenitori del Caritas Baby Hospital diffusa in tutta Italia, piuttosto che di
un’associazione impegnata sui suoi programmi.
Anno dopo anno questa realtà  si  riconferma. Nel  2019 in  particolare c’è  stato  un
evento  (il  dono  al  Vaticano  dell’Albero  di  Natale  dei  boschi  di  Asiago)  che  ci  ha
confermato  questa  realtà:  l’associazione  trae  forza,  incoraggiamento  e  idee  dalla
comunità dei sostenitori, che possono essere o meno “affiliati” ad ABB come donatori
o volontari.
Con tutti  però esiste  un dialogo in corso o comunque sempre possibile,  nel  quale
riusciamo sempre a essere presenti con facilità perché sempre più siamo riconosciuti
come l’ente “incaricato” dal Caritas Baby Hospital per la promozione e la raccolta fondi
in Italia.
Continuando a dedicarci sul lancio di proposte e iniziative e sul servizio costante ai
sostenitori, dobbiamo sempre tenere a mente e a cuore che abbiamo la possibilità e
l’opportunità di aiutare questa comunità ad esprimersi al meglio, senza dare troppo
peso agli aspetti di forma e istituzionali nei rapporti: finché i valori comuni vengono
promossi e se tutto ciò produce sostegno per i  bambini e le famiglie a Betlemme,
siamo felici e convinti di promuovere ogni buona iniziativa e proposta.



QUANTO E’ GRANDE QUESTA COMUNITA’?
Nella banca dati di ABB sono presenti in tutto 11089 contatti. Tutte persone e enti
che, in un modo o nell’altro, dal 2005 a oggi hanno fatto esperienza diretta o indiretta
del Caritas Baby Hospital di Betlemme.
Nel corso del 2019 i donatori effettivi sono stati 1788, di cui:

- 175 hanno fatto visita e lasciato una donazione al CBH
- gli altri 1.613 hanno donato attraverso ABB
- 1641 sono persone fisiche e famiglie
- 147 sono enti di vario tipo

Un bell’esempio di quanto questa comunità sia disponibile a muoversi all’unisono è
stato dato dalla partecipazione all’incontro annuale di  ottobre: eravamo in 100 da
varie parti d’Italia, motivati dalla voglia di stare vicini gli uni agli altri, riuniti attorno al
Caritas Baby Hospital.
Dicevamo che questa comunità è effettivamente diffusa in tutta Italia. Questa mappa
rende un’idea della sua concentrazione nelle varie regioni:

Possiamo dire insomma che, al bisogno, siamo di casa in tutta Italia!

CAMBIARE PER CRESCERE, RIMANENDO RADICATI NEI VALORI COMUNI
Dicevamo che per gli aspetti di gestione d’ufficio e dei risultati economici il 2019 è
stato un atto tutto sommato abbastanza ordinario.
Nel 2015 abbiamo intrapreso un percorso per professionalizzare la raccolta fondi, dare
stabilità  all’ufficio  e  portare  entrate  più  certe  all’associazione.  I  risultati  economici
anno dopo anno ci confermano che stiamo centrando questi obiettivi:

- dal 2015 le entrate sono sempre state superiori ai 600.000€, riparando quindi il
saliscendi degli anni precedenti



- l’attività quotidiana dell’ufficio incrementa sempre più, come segnale del fatto
che le relazioni e le attività dell’associazione sono in costante crescita

- lo staff  retribuito dell’associazione si sta ampliando gradualmente e in modo
sostenibile per le finanze dell’ente, aggiungendo valore alla conduzione delle
attività

Tutti questi elementi indicano che la volontà di crescere espressa ormai 5 anni fa è
stata ben servita dalla disponibilità a cambiare, riuscendo anche in un’impresa che
mette  in  crisi  molti  enti  che  vivono  il  tema  del  “cambio  generazionale”:  una
discussione e una condivisione dopo l’altra, possiamo dire con una certa soddisfazione
che come unica comunità che include la direzione volontaria dell’ente, il  personale
dell’ufficio, i volontari e i sostenitori con cui dialoghiamo, siamo fortemente allineati
sui valori di fondo e sulle ispirazioni che sono alla base dell’azione associativa, e che
ne motivano l’esistenza.
E’ un risultato “immateriale” da non dare per scontato, perché è una forte garanzia
alla continuità dell’azione negli anni a venire, al di là delle scelte più operative che
possono essere definite strada facendo.

LE GRANDI RIFLESSIONI AVVIATE
Nel 2019 abbiamo avviato riflessioni importanti per il futuro dell’associazione. I passi
fatti sono stati graduali e ampiamente condivisi. Tra i grandi temi, possiamo senz’altro
citare:

- il  ricambio  generazionale,  sia  in  sede  di  direttivo,  che  in  sede
dell’ufficio

Nel  direttivo  è  emersa  il  sentire  comune  rispetto  alla  necessità  e  al  desiderio  di
gradualmente “passare il testimone”. A tal fine, abbiamo più volte discusso la maniera
migliore di farlo: aprirci sempre di più ai rapporti con la comunità, tenere la porta
aperta a proposte e iniziative, incontrare e conoscere chi “promette bene” per il futuro
della  causa,  anche  se  non  appartiene  al  gruppo  iniziale  degli  “Angeli”  che  hanno
promosso l’associazione.

- il  rinforzo  dell’ufficio  con  figure  professionali  nuove  e  specializzate
nella raccolta fondi e nella comunicazione

Vogliamo tutti  aiutare meglio i  bambini  e le famiglie in Terra Santa!  Ma per farlo
servono più forze in campo e anche più competenze a rinforzo. Per questo nel 2019
abbiamo condiviso l’opportunità di incaricare altri professionisti per la raccolta fondi,
progetto realizzato poi a metà 2020.

- la  sinergia  con  la  Kinderhilfe  Bethlehem Svizzera  per  giocare  come
Italia  un ruolo importante nei  processi  decisionali  che riguardano le
sorti dell’ospedale

Abbiamo chiesto e ottenuto dalla KHB di capire come giocare un ruolo istituzionale
all’interno del consiglio internazionale. A conti fatti, l’esito non è stato quello sperato
(dal momento che attualmente non siamo presenti in consiglio), ma sicuramente la
direzione  della  KHB si  è  dimostrata  recettiva  delle  nostre  istanze  e  sinceramente
disponibile a trovare delle soluzioni in risposta.



la comunicazione dei valori associativi e dell’impegno verso la Terra Santa
Abbiamo riflettuto a più  riprese su qual  è il  tipo di  rapporto che vogliamo con la
comunità dei sostenitori del CBH. Dal momento che i rapporti passano attraverso la
comunicazione,  abbiamo  capito  che  il  vero  focus  del  discorso  doveva  passare
dall’essere “noi dell’associazione” a “voi della comunità”, per riconoscerne i meriti e il
protagonismo

- il  bilanciamento  tra  quanto  comunichiamo  per  raccogliere  fondi  e
quanto per promuovere i valori comuni

Ci siamo resi conto, anche “stimolati” da alcuni confronti accesi, che dovevamo dare
più spazio al dialogo su valori e principi fondanti dell’agire associativo. Questo non ha
significato diminuire “il  volume” della raccolta fondi per fare spazio al resto, bensì
aumentare la presenza di entrambi i temi allo stesso livello in tutta la comunicazione.
Anche qui, gli stimoli della comunità sono stati di grande supporto.

CAMBIARE PER LAVORARE MEGLIO
Nel corso del 2019 abbiamo deciso anche di affrontare dei cambiamenti molto pratici,
che hanno determinato delle novità nella vita dell’ufficio. Tra i maggiori ricordiamo:

 il  cambio  dello  storico  sistema  informatico  di  archiviazione  e  gestione  degli
indirizzi e delle donazioni che era stato creato e perfezionato da Gian Piero fin
dagli inizi della storia associativa. Una scelta articolata e onerosa che oggi però
offre preziosi vantaggi alla gestione quotidiana dell’ufficio.

 Il cambio del commercialista: una scelta non facile per via dei rapporti anche di
amicizia con lo studio Maraia, ma ci siamo sentiti più sereni nell’affidarci a una
professionista  di  comprovata  esperienza  e  specializzazione  nel  settore  non
profit.  Decisione particolarmente rilevante date le innumerevoli  novità che la
Riforma Del Terzo Settore comporta anche per la nostra realtà.

 Il cambio dello statuto associativo: abbiamo intrapreso nel 2019 il percorso per
essere riconosciuti dall’ente pubblico come organizzazione di volontariato, che è
la natura più autentica e profonda di ABB. Questo comporta anche vantaggi
maggiori  per  i  donatori  sul  fronte  delle  agevolazioni  fiscali,  oltre  che  la
possibilità di accedere a finanziamenti pubblici.

 L’avvio del percorso di riconoscimento della personalità giuridica di ABB: stante
l’importante  volume  di  entrate  annuale,  abbiamo  tutti  ritenuto  opportuno
proteggere  il  patrimonio  dei  legali  rappresentanti  (presidente  e  membri  del
consiglio  direttivo)  nel  caso  (assolutamente  remoto)  che  l’associazione
contragga debiti o incappi in cause legali.

 Abbiamo  avviato  le  procedure  per  ottenere  l’accesso  alla  tariffa  postale
agevolata No Profit e abbiamo deciso di valutare il passaggio a un sistema di
stampa  e  spedizione  completamente  esternalizzato.  Un  cambiamento  anche
delicato  per  via  di  alcuni  rapporti  coi  volontari  della  sede,  che  è  giunto  a
maturazione solo nel 2020.


